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Kismen veya tamamen Bahis2Net® tarafindan veya onun adina hazirlanan bu belge, igerigin tiim
bicimleri, tiim revizyon ve eklemeler dahil olmak iizere yalnizca Sahibinin miilkiyetindedir. Bu i¢erigin
herhangi bir sekilde yaymlanmasi veya yayinlanmasi yukarida listelenen haklara ve daha fazlasina
sahiptir. Tiim haklar1 ve ayricaliklari saklidir.



KOSULLAR VE KOSULLAR

Bahis2Net® Firmamizin sundugu hizmetlerle ilgili olarak oynanan tiim bahisler, miisterilerimize
oncelikle web sitemiz adresimiz araciligiyla bilgi verildikten sonra, gerektiginde ve sitenin ¢alisma siiresi
boyunca degistirilebilecek kisitlamalara tabidir.

Isletmemizde hesap olusturabilmek ve hizmetlerimizi kullanabilmek i¢in kisinin en az 18 yasinda olmasi
gerekmektedir.

Her miisteri kendi hesap sifresini korumakla sorumludur. Kullanicinin sifresini bilen {igiincii sahislar
tarafindan hesabina oynanan bahisler mesru kabul edilecektir.

Bahis2Net®'te kisi bagina tek hesap limiti bulunmaktadir. Firmay1 dolandirmak amaciyla kendi adina
veya bagka kimlikler altinda birden fazla hesap agan miisterilerin hesaplari firma tarafindan kapatilabilir.
Ayrica Bahis2Net®, isletmeyi yaniltma ¢abasi iceren her tiirlii s6zlesmeyi iptal etme hakkina sahiptir. Bu
gibi durumlarda, sirketin tiim biletleri birime ekleme ve masraflari ¢ikardiktan sonra parayi geri alma gibi
ayricalikli bir segenegi vardir.

Yeni bir bahis hesabinin olusturulmasi Bahis2Net® tarafindan reddedilebilir.

Kayit formunu doldurup Bahis2Net®'e gondermek, hesap olusturma basvurusu anlamina gelir. Bahis
hesaplarinizdaki paranin faiz igermedigini ve faiz almaya uygun olmadigim liitfen unutmayin.

Hesap bagina minimum depozito bir Euro veya baska bir para birimiyle karsilastirilabilir herhangi bir
tutardur.

Bahis2Net®, bir oyun veya spor etkinliginin yasa dis1 bir sekilde yiiriitiildiigiine dair herhangi bir siiphe
olmasi durumunda, konu ayrimtili bir sekilde incelenene kadar 6demeleri durdurma hakkina sahiptir. Bu
tiir bir sorusturma, ilgili bagimsiz makamlar veya devletle birlikte yiiriitiilecektir. Bu mekanlara yapilan
bahisler gegersiz sayilarak geri verilebilir.

Spor miisabakalarinin sonuglari, aksi belirtilmedikge, resmi yetkili organlarca onaylandiktan sonra
aciklanan sonuglardir. Onaydan sonra sonugta yapilan herhangi bir degisikligin bahis lizerinde hicbir
etkisi olmayacaktir.

Bahis2Net® tarafindan higbir kullanicinin kismen veya tamamen bahis yapmasina izin verilemez.

Onay i¢in alinan bahis kuponu ancak dogrulandiktan sonra ve yalnizca onaylanan tutar kadar gergek
sayilir.

Her miisteri siirekli olarak asagidakilerden emin olmahdir:

gercek ev adreslerini vermeleri.

insanlar kendi isimleriyle kaydoluyorlar.

gercek e-posta adreslerini saglarlar.

gergek ev ve cep telefonu numaralarini vermeleri.
onlarin yalnizca bir kumar hesab1 var.



e baska birinin cikarlar1 dogrultusunda veya onlarin adina davranmadiklarini.
¢ Yasadisi faaliyetler yoluyla elde edilen fonlar1 yatirmamalarini saglayin.
e hesaplarini kullanarak "kara para aklama" faaliyetinde bulunmadiklarini.

Aym etkinlige birden fazla bahis koymak miimkiin degildir. Bu tiir bir etkinlik i¢in yapilan tiim bahisler,
boyle bir etkinligin insan veya sistem hatasi nedeniyle meydana gelmesi durumunda kaybedilecektir. Bu
senaryodaki olasiliklar bir (1) olacaktir.

Kabul edilen bir bahis, katilime:1 tarafindan degistirilemez veya geri ¢ekilemez. Firma, kabul edilen
bahisleri oyunun baslamasindan 6nce herhangi bir sebep gostermeksizin, ancak miisteriye telefon
goriismesi, kayit formunda belirtilen adrese gonderilecek e-posta veya her ikisi araciligryla bildirimde
bulunduktan sonra iptal etme hakkina sahiptir.

Mekanin asil tarih ve saatinden 6nce verilen fisler, bu saatlerin degismesi halinde gercek sayilacaktir.
Mekanin orijinal tarih ve saatinden sonra oynanan bahisler gegersiz sayilacaktir. Oyunun diger oyunlarla
birlikte bir fise yerlestirilmesi durumunda "bir" (1) sayisini alacaktir.

Mekanlarin sanslari mekanlara gore degisebilir. Bahis kabul edildiginde kuponda gosterilen oranlar
gecerli olacaktir.

Oyunun sonucu 6nceden belirlenmis olsa bile, firma yayinlanan oranlardaki bariz hatalar1 diizeltme ve bu
0zel oyunu igeren kuponlar1 es zamanli olarak iptal etme hakkina sahiptir. Eger tek bir sonug varsa,
oyuncu bahisini geri alir. Birden fazla bahis olmas1 durumunda oyuna "bir" (1) verilecektir.

Her istemcinin yalnizca abonelik siiresi boyunca gegerli olan benzersiz bir lisansi vardir ve lisansin
kullanim amacim degistirmek i¢in bir VPN'ye baglanmalarina izin verilmez. Isletmenin, vergi ve yasal
nedenlerden dolay1, miisterinin VPN'yi kullandigindan bu yana kullanilan tiim kuponlari birime esit
olarak ayarlamasi ve miisterinin hesabindaki paray1, 6demeyi yapan ilgili lisansa iade etmesi
gerekmektedir. miisteri lisansi ve ait oldugu tilkeyi degistirir.

Minimum babhis tutar1 bir euro veya bagka bir para biriminde esit olabilecek baska bir miktardir.
Maksimum getiri bahsin 5.000 katidir.

Karsilagtirilabilir mekan kombinasyonlari ve/veya ayni mag kullanilarak yapilan ¢oklu bahisler igin
maksimum toplam kar, tekli bahisler i¢in 5.000 Euro ve ¢oklu veya sistem bahisleri i¢in 15.000 Euro ile
sinirhidir. Her kullanici, hem tekli hem de sistem bahisleri igin bahis basina sonsuz maksimum kara sahip
olan VIP limitlerini talep etme segenegine sahiptir.

Bahis2Net® miisterisinin bahis hesabina tiim kazanglar aktarilacaktir.

Kazanglarin diizenli 6demeleri hesabin para birimi cinsinden yapilacaktir.

Oyunun durdurulmasi veya ertelenmesi ve 24 saat iginde tamamlanmamasi durumunda bahis degersiz
kabul edilir ve tiim bahis se¢eneklerinin oranlar1 "bir" (1) olarak ayarlanir. Oyunun durdurulmasindan

once sonuglandirilan bahisler gegerli sayilacaktir.

Bir oyun (su spor dallarinda: futbol, basketbol, tenis, hentbol, formil 1, motosiklet) tamamlanmadan veya
tekrar oynanmadan 24 saatten fazla ertelenirse gecersiz sayilacaktir. 'Bir' (1) olasilig1 temsil edecektir.



Her macin belirtilen tarihleri, sunuculari ve baslangic saatleri yalnizca referans amaglhidir. Gergek oyun
tarihi, saati ve kortu, her mag i¢in resmi oyun diizenleyicisi tarafindan secilir. Resmi mag baglangicindan
once alinan tiim bahisler, tarihin yanlis hesaplanmasi durumunda gegerli sayilacaktir (Bahis2Net®
tarafindan), resmi mag baslangicindan sonra veya yanlis ev sahibi takimla kabul edilen bahisler degersiz
sayilacak ve oranlar belirlenecektir. 1.00'de.

[k oyundan 6nce onaylanmayan bahisler gecersiz sayilir. Bir bahis, kullanicinin hesabinin bahis
listesinde goriiniiyorsa basarili sayilir.

Bahis2Net®, hatal1 bilgisayar, telefon hatt1 veya internet baglantisindan kaynaklanan sorunlardan sorumlu
olmadig1 gibi, miisterilerimiz tarafindan firmamizin izni olmadan kullanilan oyun tekniklerinden de
sorumlu degildir.

Yazilimi viriislerden korumak i¢in gerekli tiim 6nlemleri alsak bile, PC'nizin zarar gérmeyecegini garanti
edemeyiz ve etmeyecegiz. Boyle bir durumda hizmetlerimiz kesintiye ugrayabilir. Hizmetlerimiz
kesintiye ugradiktan sonra, maruz kalabileceginiz herhangi bir zarari telafi etmek i¢in miimkiin olan en
kisa siirede hizmetleri saglamaya devam edecegiz.

Bahis2Net®'in internet sitesi adreslerini kullanarak bu s6zlesmenin hiikiim ve kosullarini1 kabul etmis
oluyorsunuz. Yukarida belirtilen kosul ve sartlar1 kabul etmiyorsaniz web sitesi adreslerimizi ziyaret
etmeyin.

Bahis2Net® internet sitesi adreslerinin kullanilabilmesi igin internet sitesi adreslerinin yasa dist
faaliyetlerde veya yukarida belirtilen sart ve kosullari ihlal eden faaliyetlerde kullanilmayacaginin
garantisi gereklidir.

Yukarida belirtilen garantiler ve ylikiimliiliikler ile bu sézlesmenin gecersiz veya yasa disi ilan edilen
diger boliimleri, orijinal amaca en iyi sekilde hizmet eden bir hiikiimle degistirilecek ve geri kalan1 tam
olarak yiirtirliikte ve gegerli kalacaktir.

Ozel aciklayici kategori kutusunda aksi belirtilmedigi siirece, Sartlar ve Kosullar tiim bahis tiirleri i¢in
gecerlidir.

asagida Ozellikle belirtilmeyen haklara tabidir.
Bu s6zlesmeyi [LICENCE] yasalar1 yonetir.

Kesin bahisler, Degerli bahisler, ticaret vb. oynayan miisterilerin hesaplarindan elde edilen kazanclar
devre dis1 birakilacaktir. Para ¢gekme isleminden 6nce her hesaptan tahakkuk eden tiim ticretler tahsil
edilecektir.

Kullanicinin hizmetlerimize erigebilmesi ve hesabini1 dogrulayabilmesi igin gerekli dosyalar1 gondermesi
gerekmektedir.

Hesapta aktif bir yasaklama kural1 varsa Hampi Check sistemi, hizmetlerimizin kullanimini yasaklamak
i¢in kullaniciy1 kontrol etmektedir.

Kullanici, isimizin hiikiim ve kosullarini kabul ederek, sirketimizin kullanicidan daha fazla kimlik ve
dogrulama belgesi isteme ve gerekli gordiigii her tiirlii kimlik ve dogrulama kontrollerini yapma hakkina



sahip oldugunu kabul eder. Ayrica kullanici, kimlik dogrulama kontrolii i¢in gereken tiim verileri
saglamay1 kabul eder. Isletmemiz, kimlik kontrolleri devam ederken kullanicinin hesabini sinirlama veya
askiya alma hakkin1 sakl tutar.

Bahis2Net® c¢aliganlarinin haklarini korumak ve onlara hayal edilebilecek en keyifli ¢alisma ortamim
saglamak i¢in ¢ok calismaktadir. Bu nedenle Sirket, bir miisterinin personelimize karsi saldirgan,
uygunsuz veya saygisiz bir tutum sergilemesi durumunda kullanicinin hesabini askiya alma veya devre
dis1 birakma hakkini sakli tutar.

Kayit sirasinda veya herhangi bir oyun oynarken Essen Yargi Bolgesinde bulunuyorsaniz, bu web
sitesinde yeni bir hesap olusturmaniza veya herhangi bir bahis veya bahis yapmaniza izin verilmez.

Ucretsiz bahis bahisi, iicretsiz bahis miktarinin genel kazangtan ¢ikarilmasina neden olur.

1. PARA YATIRMA, CEKME, IADE VE KARA PARA AKLAMA

Asagidaki tiirden olanlar da dahil olmak {izere usulsiizliik gosteren herhangi bir islem, tamamen kendi
takdirine bagl olarak Bahis2Net® tarafindan iptal edilebilir veya gegersiz ilan edilebilir.

Oyuncu veya miisteri tarafindan kullanilan kredi kart1 veya diger 6deme sekli, oyuncunun adi veya
adresiyle eslesmiyor.

Odeme islemlerinin yiiriitiilmesine zarar verebilecek ve/veya genel sart ve kosullarm ihlal edilip
edilmedigine iliskin soru isaretleri dogurabilecek herhangi bir anormallik

Bahis2Net®, kullanicilarin Bahis2Net® tarafindan saglanan hizmet ve/veya liriinlerle ilgili her tiirlii
dolandiricilik davranisini ¢ok ciddiye almaktadir. Bahis2Net®'in takdirine bagl olarak her tiirli hileli
davranis kesinlikle yasaktir. Sahtecilik, gizli anlagsma, sahte kayit verilerinin sunulmasi, ¢alint1 kredi
kartlarinin kullanilmasi, diger oyuncu hesaplarina para transferi (chip dumping), sahtecilik ve yanlig bilgi
sunumu dolandiricilik faaliyetlerine yalnizca birkag¢ drnektir. Bahis2Net®, genel sartlar ve kosullar veya
ilgili oyun kurallarinda belirtilen diger ¢6ziim yollarina ek olarak, herhangi bir hileli davranis nedeniyle
cezai kovusturma ve/veya hukuki tazminat talebinde bulunma hakkini sakli tutar. Bahis2Net® ayrica
miisteri telefon gorlismelerini yasal amaglarla bagka kigilere ifsa etmek amaciyla kaydetme hakkini da
sakl1 tutar. Oyuncularin veya miisterilerin dahil oldugu tiim siipheli dolandiricilik davraniglar veya
stipheli islemler, ilgili yetkililere rapor edilecektir.

Yasa dis1 yollarla elde edilen Bahis2Net® Hesabina para yatirmak da yasaktir. Kara para aklamay1 ve
terorizme sponsorlugu durdurmak i¢in Bahis2Net® her islemi inceleyecektir. Siipheli goriilen islemler
ilgili makamlara bildirilecektir.

Miisteri, elektronik ddeme yontemlerini (elektronik clizdan gibi) kullanarak para yatirirken veya
cekerken, kendi elektronik 6deme hesabini kullanmakla yiikiimliidiir. Ugiincii taraf elektronik 6deme
hesaplarimin kullanilmasi halinde, bu elektronik 6deme hesabina yapilan para yatirma igleminden sonra
tahakkuk eden karlar iptal edilir ve yatirilan paralar, tiim iicretler diigiildiikten sonra {igiincii taraf
elektronik 6deme hesabina geri 6denir. Bu politikanin ihlal edilmesi durumunda igletmemiz miisterinin
hesabini silme hakkini da sakli tutar.

Bahis2Net®'in miinhasir takdir yetkisinde olan, islemlerin gegersiz kilinmasina iliskin Bahis2Net®
kararina oyuncu veya miisteri tarafindan itiraz edilemez. Bu Genel Hiikiim ve Kosullar, oyun kurallar1 ve



gecerli olabilecek diger kurallarin yani sira yukarida (1-4) listelenen 6deme islemleriyle ilgili herhangi bir
sorun veya Bahis2Net®'in bu 6deme iglemlerinden herhangi birinin Bahis2Net®'te oyun veya bahis
kurallari ihlal edildiginde, Bahis2Net® tamamen kendi takdirine bagl olarak s6z konusu iglemleri
gegersiz ilan edebilir.

Bahis2Net®, herhangi bir islem sonrasinda olusabilecek her tiirlii masrafi (islem ticretleri, mahkeme
masraflar1 vb.) kesme veya tahsil etme hakkini sakl tutar.

Bahis2Net® hesabinizdan para ¢ekme talebinde bulunabilmeniz i¢in, yatirdiginiz paranin ii¢ (3) kat1 1,25
(etkinlik basina) veya daha yliksek oranda bahis yapilmasi gerekir (6rnegin, 10 EUR yatirirsaniz, toplam
bahis maliyetiniz en az 30 olmalidir) 1,25 (etkinlik basina) ve daha yiiksek oranlarda EUR). Depozito
devri, oran1 1,25'in altinda olan (etkinlik basina) bahisler i¢in gecerli degildir. (Beraberlik, Bahis Yok,
Asya Handikap, Para Cekme ve Ertelenen maglar segimlerini igeren bahis/bahis kuponu para yatirma
isleminde sayilmaz.) Sonug olarak Bahis2Net®, tamamen kendi takdirine baglh olarak, agagidaki
durumlarda ilgili para yatirma islemini iptal etme hakkini sakli tutar: Kétiiye kullanim siiphesi varsa
(6rnegin, yatirilan tutarin uygun bir oyun seviyesi i¢in kullanilmamasi ve kullanicinin daha sonra yatirilan
bu tutara iligkin para ¢cekme talebinde bulunmasi). Bu tiir durumlarda Bahis2Net® ayrica herhangi bir
para ¢ekme talebini isleme koymadan 6nce yeterli para yatirma kanitinin yani sira kisisel kimlik
bilgilerinin ek kopyalarini arama ve toplama hakkini sakli tutar; bunlarin her birini isleme alma karar1
yalnizca Bahis2Net®'in takdirindedir.

Yatirim hesap(lar)ina para yatiran ancak heniiz herhangi bir islem baglatmayan miisteriler geri 6deme
alma hakkina sahiptir. Boyle bir durumda miisteri, Sirkete gerekli Dogrulama Belgelerini vermis olsun
veya olmasin para iadesi alabilir,

Teknik

Nitelikli miisteri isletmeyle iletisime ge¢meli (iletisim bilgileri sirketin web sitesinde listelenmistir) ve e-
posta yoluyla yazili olarak geri 6deme siirecinin baslatilmasini talep etmelidir. Miisteri, geri 6deme
talebinde bulunurken yalnizca kayith e-posta adresini kullanmalidir.

Miisterinin fonlari, ilk para yatirma iglemini tamamlamak i¢in kullanilan ayn1 6deme yontemi ve havale
yoluyla ayn1 kaynaga iade edilmelidir; ancak isletme (Bahis2Net®) herhangi bir nedenle bu 6demeyi
gerceklestiremezse, sirket paray1 sirketin (Bahis2Net®) onayladigi, dogruladig1 ve/veya onerdigi
alternatif bir 6deme yontemi araciligiyla aktarma hakkini sakli tutar. tamamen kendi takdirine bagh
olarak.

Para iadesine hak kazanan bir miisterinin sirkete dogrulama belgelerini sunmasi zorunlu degildir; ancak
baz1 durumlarda, 6rnegin bir 6deme saglayicisinin geri 6demeyi islemek igin gereken tiim bilgileri sirkete
saglamamasi durumunda, sirketin (Bahis2Net®) geri 6demeye devam etmek i¢in miisterinin banka
havalesinin onayna ihtiyact olabilir.

Miisteri, tiim 6deme islemcilerinin Sirkete (Bahis2Net®) paranin kaynag1 hakkinda gerekli bilgileri
saglamadigimi kabul ve beyan eder. Belirli durumlarda Sirket, geri 6deme islemine devam etmek i¢in
Miisteriden ek belgeler (6rnegin, orijinal para yatirma i¢in kullanilan banka hesabinin 6zelliklerini
belirten banka havalesi onay1 bi¢imindeki Para Yatirma Kaniti) isteyecektir.

Siire Sinirlar1 Miisteriden talep gelmesi iizerine Sirket (Bahis2Net®), talep edilen tutarin 6demesini ayni
giin i¢inde veya en geg bir sonraki is giinii (ancak fonun ulagmasi igin gereken siire) i¢inde
gerceklestirecektir. Miisteri, miisterinin sectigi 6deme yontemine bagl olarak degisiklik gosterebilir).



Ancak Sirket paranin kaynagini agikca belirleyemezse Miisteriden daha fazla bilgi isteyebilir ve bu durum
iade proseduriniin 6nemli élglide gecikmesine neden olabilir.

1. GUVENLIK POLITiKASI ve CEREZLER

Genel

Bahis2Net®'in Gizlilik Politikasi, sirketin bir tiiketicinin onunla iligki kurmak ve yonetmek igin sagladigi
kisisel bilgileri nasil yonettigini agiklar. Bahis2Net® kendisine saglanan tiim bilgi ve verileri (herhangi
bir yontemle) toplayip isler ve bunlar1 bu Gizlilik Beyani hiikiimlerine uygun olarak giivenli bir sekilde
saklar. Bahis2Net®'e bagli veya ilgili herhangi bir web sitesini kullanarak, kisisel bilgilerinizin bu
Gizlilik Bildirimine uygun olarak toplanmasini ve kullanilmasim kabul ve kabul etmis olursunuz. Bu
belgedeki ifadelerden herhangi birine katilmiyorsaniz Bahis2Net® hizmetlerini kullanmay1 birakmay1
diisiinmelisiniz. Miisterinin kisisel bilgilerinin edinilmesi, hizmetlerimizin saglanmasi ve yasal
gerekliliklere uygunluk agisindan gereklidir. Ayrica sdzlesmeye dayali anlasmalarimizin uygulanmasi ve
dolayisiyla mesru menfaatimiz i¢in de gerekli olabilir.

Ne topluyoruz

Bir miisteri web sitelerimizden birini ziyaret ederse sistem, ziyaret¢inin tarayicisi tarafindan olusturulan
bilgileri otomatik olarak toplar ve bunlar1 asagidakiler dahil ancak bunlarla sinirli olmamak iizere gegici
olarak giinliik dosyalarinda saklar:

» istekte bulunan bilgisayarin IP adresi
* tarih ve saat

* isletim sistemi

* miisterinin tarayicisi.

Giinliik dosyalari, tiiketicinin kimliginin belirlenmesini saglayan IP adresleri igerebilir. Bu tiir bir
toplama, ziyaretginin web sitesini kullanimini kolaylastirmak, web sitesini en iist diizeye ¢ikarmak ve
Bahis2Net® hizmetlerinin arizalarini ve kotiiye kullanimini tespit etmek amaciyla hizmetlerin saglanmasi
ve mesru menfaatlerimiz acisindan gereklidir.

Bahis2Net® kayit iglemi sirasinda miisterilerden asagidaki kisisel bilgileri toplar:

Ad ve soyad

cep telefonu numarasi

Cinsiyet

Tam adresi

Dogum tarihi

Gecerli bir e-posta adresi

Kullanici adi ve sifre

Kisisel bir glivenlik sorusu ve cevabi

Miisterilerin, herhangi bir zamanda ve yiiriirliikkteki yasa ve diizenlemelere, 6zellikle kara para aklamay1
ve terdrizmin finansmanini énlemeye yonelik mevcut diizenlemelere uygun olarak, kimliklerini



dogrulamak ve giivenlik kimlik kontrollerini miimkiin kilmak i¢in bir kopya gibi ek belgeler géndermeleri
gerekecektir. yetkili makam tarafindan verilen gegerli bir kimlik belgesi; pasaport, kisisel kimlik karti,
siiriicli belgesi, elektrik faturasi (6rnegin gaz, elektrik veya kira sdzlesmesi).

Miisteriler, soyadi, adi, dogum tarihi, iilkesi, kullanic1 ad1 ve takma adi disindaki gizli bilgilerini kayit
sonrasinda diledikleri zaman degistirebilirler. Bahis2Net®'e saglanan bilgilerin yanlis veya yetersiz
olmast durumunda her miisterinin kisisel bilgilerini derhal glincellemesi gerekmektedir.

Bu tiir veri toplama, hizmetlerimizi tiketiciye sunabilmemiz icin gereklidir ve bu alanda en yiiksek
sertifika olan ISO27001 sertifikasina sahibiz. Mevzuat gerekliliklerine uymak i¢in miisterinin yas1 ve
kimliginin dogrulanmasi gerekir. Bir tiiketicinin kisisel Bahis2Net® hesabina kredi kartiyla para
yatirmast durumunda asagidaki ek kisisel verilerin islenmesi gerekir:

* kart sahibinin ad1 ve soyadi

* Kredi karti sirketinin ad1

* kredi kart1 numarasi

* Kredi kartinin son kullanma tarihi, CVC kodu ve sifresi

Bir tiiketicinin banka hesabinda 6diil almak istemesi durumunda asagidaki kisisel bilgilerin toplanmasi
gerekmektedir:

* Hesap sahibinin ad1 ve soyad1

* Bankanin adi

* IBAN veya Banka Hesap Numarasi
* BIC veya SWIFT kodu

Bu tiir bilgiler 6deme saglayicilarina gonderilebilir. Bu bilgilerin edinilmesi, 6deme hizmetlerinin
saglanmasi i¢in gereklidir.

Bahis2Net®, miisteri profilleri olugturmak i¢in ¢erezler, giinliikk dosyalari, seffaf gifler ve/veya ligiincii
taraf destegi araciligiyla toplanan bilgileri isler. Miisterinin faaliyetlerine iligkin tercihleri profilinde yer
almaktadir. Bu bilgiler miisterinin kisisel olarak tanimlanabilir bilgileriyle ilgilidir ve miisterinin yararina
hizmetlerimizi saglamak ve gelistirmek i¢in kullanilir. Ek olarak profiller, her miisterinin web
sitelerimizdeki deneyimini 6zellestirmek ve hedefe yonelik pazarlama bilgileri saglamak i¢in kullanilir.
Bahis2Net® trace dosyalar1 kullanilmaktadir. Bunlar, web sitesinin yonetimine yonelik egilimleri analiz
etmek ve miisterilerin web sitesindeki hareketlerini izlemek i¢in IP adreslerini, tarayici tiirlinii, internet
servis saglayicisini (ISP), yonlendiren/gikis sayfalarini, platform tiiriinii, tarih/saat damgasini ve
goriintiileme sayisini igerir. ve yararl bilgileri derlemek. Kisisel olarak tanimlanabilir bilgileri igeren web
tabanli hizmetlerin saglanmasi IP adresleriyle iliskilidir. Bu tiir veri toplama, hizmetlerimizi tiiketiciye
sunabilmemiz i¢in gereklidir. Bahis2Net®, bilgi talepleri veya miisteri hizmetleri gibi miisteri
yazismalarii saklar. Bu, e-posta, web sitesi ve diger kanallar araciligiyla yapilan iletisimle ilgilidir. Bu
kayitlar giivenlik ve egitim amagli kullanilmaktadir.



Nasil tutulur

Bahis2Net®, miisteri hizmetlerini kullandig: siirece kisisel bilgileri saklar. Bir miisteri hesabini devre disi
biraktiginda, sistemde bulunan kisisel veriler gegerli yasal yiikiimliiliikklere uymak icin gerekli olan
minimum siire boyunca (genellikle alt1 yildan fazla olmamak iizere) saklanacaktir. Ayrica Kisisel Veriler,
teknik veya hukuki sebeplerle silinemedigi takdirde daha uzun siire saklanabilir. Tiim bilgiler otomatik
olarak iglenecektir. Bahis2Net®, miisteri bilgilerine yetkisiz erigsimi ve kazara veya yasa dis1 islemeyi,
ifsa etmeyi, imha etmeyi, kaybetmeyi, degistirmeyi veya hasar1 dnlemek i¢in tiim uygun teknik ve
organizasyonel dnlemleri uygular. Verileri iglerken belirtilen 6deme bilgileri her zaman sifrelenecektir.
SSL sifrelemesi hassas bilgileri cevrimi¢i ortamda korurken, Bahis2Net® miisteri verilerini korumak i¢in
tiim makul 6nlemleri alir. Tiiketici bilgilerine yalnizca yetkili Bahis2Net® ¢alisanlar1 veya sozlesme
geregi veri koruma ilkelerine uymakla yiikiimlii ti¢lincii taraflarin ¢alisanlari erisebilir. Bahis2Net® her
caligsanin diiriistliigiinii ve giivenilirligini izler. Tiim ¢alisanlara gecerli giivenlik ve veri koruma
standartlarina iliskin periyodik egitim verilmektedir. ilgili her sunucu giivenli bir ortamda bulunur. Ayrica
giivenlik duvarlar1 ve izinsiz giris 6nleme sistemleri, tiim tiiketici bilgilerine yetkisiz erisimi engeller.

Cerez Kullanimm

Bahis2Net®, bir miisteri Web Sitesini kullandiktan sonra yukarida belirtilen amaglar dogrultusunda bir
web sunucusundan bilgi toplamak igin gerezleri kullanabilir. Bize kaydolarak veya web sitesini
kullanmaya devam ederek ¢erez kullanmamiza izin vermis olursunuz. Cerezler, bilgisayarinizin sabit
diskine iletilen bilgileri igerir. Web sitesini gelistirmemize ve daha kisisellestirilmis hizmet sunmamiza
yardimei1 olurlar. Kullandigimiz gerezlerden bazilar1 web sitesinin diizgiin ¢alismasi i¢in gereklidir.
Halihazirda bilgisayarinizda depolanan cerezleri silmek veya cerezlerin Web Sitesindeki gezinme
aliskanliklarinizi izlemesini durdurmak istiyorsaniz, bunu mevcut ¢erezlerinizi silerek ve/veya
tarayicinizin gizlilik ayarlarini gerezleri engelleyecek sekilde ayarlayarak yapabilirsiniz. Cerezlerimizi
silmenin veya gelecekteki cerezleri devre dis1 birakmanm Web Sitesinin belirli alanlarina veya
ozelliklerine erigsmenizi engelleyebilecegini liitfen unutmayin.

internet islemleri

Internetin kiiresel bir ortam oldugu goz oniine alindiginda, internetin kisisel bilgilerin toplanmas1 ve
islenmesi amaciyla kullanilmasi, uluslararasi veri aktarimini zorunlu kilmaktadir. Bazi veri igleyiciler,
kisisel verileri islemek tizere gorevlendirilmeleri halinde Avrupa Ekonomik Alani (AEA) disinda
bulunabilir. Web Sitesini kullanarak ve bizimle elektronik olarak iletisim kurarak, kisisel verilerinizin
bizim (veya tedarik¢imizin veya alt yiiklenicilerimizin) AEA disinda igslenmesini onayliyor ve buna izin
veriyorsunuz. Bilgilerinizin ve verilerinizin giivenli bir sekilde ve bu Gizlilik Bildirimine uygun sekilde
islenmesini saglamak i¢in her tiirlii 6nlemi alacagiz.

Bilgilerin Aciklanmasi Bahis2Net®. miisterilerinin kisisel bilgilerini siki bir gizlilik icerisinde isler.
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Miisterinin kisisel verilerinin Giglincii taraflara agiklanmasina yalnizca asagidaki durumlarda izin verilir:
* miisterinin bu tiir bir agiklamaya izin vermis olmasi;

* Bahis2Net®'in tabi oldugu yasal yilikiimliliiklere uyum i¢in agiklamanin gerekli olmasi;



* bu tiir ¢cikarlarin miisterinin ¢ikarlar1 veya temel hak ve 6zgiirliikleri tarafindan gecersiz kilindigi
durumlar haricinde, Bahis2Net® veya iigiincii bir taraf tarafindan izlenen mesru ¢ikarlarin amaglari
dogrultusunda ifsanin gerekli olmasi.

Bahis2Net®, verileri yalnizca alicinin Avrupa standartlariyla karsilastirilabilir bir veri koruma diizeyi
garanti etmesi durumunda (8rnegin, onaylanmis sézlesme maddelerini, grup i¢i anlagmalari veya kisisel
verilerin alicilarinin korunmasini saglamak icin tasarlanmis diger 6nlemleri kabul ederek) AB/AEA
disindaki iilkelere aktarir. onlara). Bahis2Net® ddeme hizmetleri, bilgi teknolojisi, miisteri destegi, satig
ve pazarlama dahil ancak bunlarla sinirli olmamak iizere kisisel bilgileri islemek i¢in duruma gore
giivenilir iglincii taraflar1 kullanir. Bu {igiincii taraflar, s6zlesmeye bagli olarak tiiketici verilerini Genel
Veri Koruma Yo6netmeligi de dahil olmak iizere gegerli veri koruma diizenlemelerine uygun olarak
giivenli ve gizli bir sekilde islemekle yiikiimlidiir. Yukarida belirtilen verileri kullanmalari, ilgili gorevi
tamamlamak icin gerekenlerle sinirhidir. Kimlik dogrulamay1 tamamlamak, giivenlik kontrolleri yapmak
ve miisterilerin Sartlar ve Kosullarimiza ve kara para aklamanin 6nlenmesi, terérizmin finansmani ve
koruma da dahil olmak iizere yasal yiikiimliilikklere uygunlugunu degerlendirmek i¢in miisteri verileri
iiclincii taraf veritabanlariyla eslestirilebilir. resit olmayanlardan. Bahis2Net®, sug siiphesi
uyandirabilecek her tiirlii islem veya faaliyeti ilgili makamlara bildirecektir. Bahis2Net®'in kisisel verileri
koruma taahhiidiine ragmen sirket, oyun verilerini (elde edilen sonuglar gibi), miisterinin adini, soyadinin
bas harfini ve miisterinin ikamet ettigi lilkeyi web sitelerimizde yayinlama hakkini sakli tutar. Miisterinin
kimligi dogrudan ve dolayli olarak belirlenemedigi siirece.

Genel Sartlar ve Kosullar ile bu Gizlilik Politikasinin kabul edilmesiyle miisteri, kredi bilgisi talepleri ve
saglanan verilerin ti¢lincii taraf veritabanlariyla karsilastirilmasi da dahil olmak iizere bu prosediirlere
agikca izin verir.

Miisteri bilgilerinin paylasilmasi ayni1 zamanda tiiketicileri ve kendimizi sug faaliyetlerinden korumak ve
mevzuat gerekliliklerine uymak igin de gereklidir.

Bilgive erisim

Miisteri sunlar1 yapma hakkina sahiptir:

» kigisel verilere erisim talebinde bulunmak

» kigisel verilerin diizeltilmesini talep etmek

» verilerin islenmesine iligkin onayin geri ¢ekilmesi (pazarlama amaglar1 gibi)
» kigisel verilerin silinmesini talep etmek

» verileri yapilandirilmis, yaygin olarak kullanilan ve makine tarafindan okunabilen bir formatta alin (veri
tagmabilirligi)

» kigisel verilerin iglenmesinin kisitlanmasini talep etmek
» kigisel verilerin islenmesine itiraz etmek.

Yukarida belirtilen haklardan bazilar1 yalnizca Genel Veri Koruma Y dnetmeligi gibi veri koruma
yasalarinda belirtilen belirli kosullar altinda gegerli olabilir.



Gizlilik Bildiriminde Uyarlamalar

Bu Gizlilik Politikas1 periyodik revizyona tabidir. Miisteriler her tiirlii degisiklik konusunda her zaman
bilgilendirilecek olsa da, bu politikay1 ve olast degisiklikleri diizenli olarak gézden gecirmeniz Onerilir.

1. SORUMLU OYUN

Bahis2Net®, miisterileri arasinda sorumlu bahis oynamay1 desteklemenin yani sira sorunlu
kumar konusunda farkindaligi artirmay1 ve 6nleme, miidahale ve tedaviyi iyilestirmeyi taahhiit
eder.

Bahis2Net®'in Sorumlu Kumar Politikasi, sorunlu kumarin olumsuz etkilerini en aza indirme ve
sorumlu kumar uygulamalarini tesvik etme taahhiidiinii ortaya koymaktadir.

Bahis2Net®, ¢evrimi¢i kumarbaz nesline genis bir oyun ve eglence yelpazesi sunarak onlari
destekler. Ayrica iiriin yelpazemizin sorumlulugunu da {istleniyoruz. Bahis2Net® yetiskinler i¢in
diinyanin en giivenli ve en yenilik¢i oyun platformunu sunmay1 amaglamaktadir. Sunulan net ve
giivenli Urtinler, her kullanicinin kendi maddi imkanlar1 dahilinde oynamasina ve en kaliteli
hizmeti almasina olanak saglar. Diiriistliik, adalet ve giivenilirlik Bahis2Net®'in ¢aligsmalariin
yol gosterici ilkeleridir. Bu nedenle Bahis2Net®'in 6zellikle asirt oyun oynama durumlarinda
kumara katilimdan kaynaklanabilecek sorunlar1 6nlemek ve azaltmak i¢in elinden geleni yapmast
gerektigi agiktir. Ayn1 zamanda eglence araci olarak sans oyunlarina katilanlarin haklaria da
makul 6l¢iilerde saygi gosterilmesi 6nemlidir.

Bahis2Net®'te Sorumlu Oyun ii¢ temel prensibe dayanmaktadir: Oyuncunun Giivenligi, Oyunun
Giivenligi ve Oyun Bagimliligina Kars1 Koruma. Arastirma enstitiileri, dernekler ve terapi
kurumlariyla birlikte ¢evrimi¢i oyunlar i¢in sorumlu, giivenli ve giivenilir bir ¢erceve olusturmak
icin galisiyoruz.

OYUNCU GUVENLIGI

Oyuncularimizin giivenliginin sorumlulugunu iistleniyoruz. Oyuncularin korunmasi, resit
olmayanlarin oyunlara katiliminin yasaklanmasina ve kisisel verilerin ve 6demelerin sorumlu bir
sekilde islenmesini igeren mahremiyetin korunmasina dayanmaktadir. Bagimsiz kuruluslar
sunulan tiriinlerin adilligini ve rastgeleligini yakindan takip etmektedir.

Pazarlama iletisimi ayn1 zamanda oyuncularin korunmasina da yoneliktir; Seffaf ¢cizgimizde
sadece oyuncularin alabilecekleri kadar s6z veriyoruz.

Oyun bagimliligina kars1 koruma: arastirma, dnleme ve miidahale Spor bahisleri, kumarhane
bahisleri ve diger oyun tekliflerini yapan kullanicilarin ¢ogunlugu, eglence amactyla 6l¢iilii
olarak oyun oynuyor. Normal kabul edilen ve endise yaratmayan bazi aliskanlik ve davranig
kaliplar1 (aligveris yapmak, spor yapmak, yemek yemek, alkol almak gibi) baz1 kisilerde
bagimliliga doniiserek sorunlara neden olabiliyor. Ayni1 sekilde spor ve kumar iizerine oynanan
bahisler de kiigiik bir miisteri grubu i¢in sorunlara yol acabilmektedir.



Oyun bagimlilig1 olan miisterilerin oyun programina daha fazla katilmalar1 yasaktir. Akabinde
miisterilere profesyonel danismanlik ve destek alabilecekleri kuruluslarla temasa gecilmektedir.

Kiiciiklerin Korunmasi

Bahis2Net® resit olmayanlarin (18 yas alt1) oyunlara katilmasina ve bahis yapmasina izin
vermemektedir. Bu nedenle kayit sirasinda resit olma yasinin teyidi ve dogum tarihinin teyidi
zorunludur. Bahis2Net® resit olmayanlarin oyunlara katilmasi ve bahis oynamasi konusunu ¢ok
ciddiye almaktadir. Kiiciiklere miimkiin olan en iyi korumay1 sunmak ic¢in ebeveynlerin ve
bakicilarin destegine de giiveniyoruz. Liitfen hesaba erisim icin verilerinizi giivenli bir yerde
saklayin (kullanici kimligi ve sifre).

Ayrica filtre (ebeveyn kontrolii) yazilimini da kurmanizi tavsiye ederiz. Bu yazilim, ¢ocuklar ve
gencler i¢in uygun olmayan Internet kaynaklarina erisimi kisitlamaniza olanak tanir.

Sorunlara Karsi Sorumluluk

Bahis2Net® miisterilerin cogunlugu i¢in eglence bigimi olan ¢esitli oyunlar ve bahisler
sunmaktadir. Ayni1 zamanda sirket, ilgili riskleri dikkate alarak giivenli ve eglenceli bir ortamin
strdiiriilmesine yonelik destek ve araglar saglayarak miisterilerinin sorumlulugunu istlenir.

Riskleri degerlendirmekte zorlanan, sinirlarinin farkinda olan veya kumar bagimliligindan
mustarip olan miisterilerimiz, iiriin yelpazemizi sorumlu bir sekilde kullanamamakta ve bunlar
bir eglence bi¢cimi olarak algilayamamaktadir. Bahis2Net®, oyun bagimlilig1 dogrulanmis
kullanicilarin korunmasi amaciyla tirlinlerine erisimlerini engelleyerek onlarin sorumlulugunu
ustlenir.

Ana Konulardan Haberdar Olun

Cogu insan zevk i¢in oynuyor. Mali kapasiteleri dahilinde oyunlara orta diizeyde katilim
tamamen kabul edilebilir. Ancak insanlarin kii¢iik bir yiizdesi i¢in kumar bir eglence bigimi
degildir; ciddiye alinmasi gereken bir zorluktur.

Sorunlu Oyun Davranisi Nedir?

Sorunlu davranis, kisinin veya ailesinin yasam tarzina, isine, mali durumuna veya sagligina
miidahale eden davranis olarak kabul edilir. Oyunlara uzun stireli katilim, olumsuz sonuglara yol
acabileceginden boyle bir kisi i¢in karsit gostergedir.

1980 yilinda patolojik oyun bagimliligi resmi olarak tanindi ve uluslararasit DSM-1V ve ICD-10
siiflandirma sistemlerinin psikolojik hastaliklar listesine dahil edildi. Borg, aile iligkilerinin
kopmas1 ve mesleki gelisimin gecikmesi gibi mevcut olumsuz kisisel ve sosyal kosullara
ragmen, uzun siireli, tekrarlayan ve siklikla artan bir oyun egilimi olarak tanimlanmaktadir.

Hangi durumlarda bir kisinin davranigi bagimli kabul edilmelidir?



Oyun bagimlilig1 tanisinin ancak uzmanlar tarafindan konulabileceginin altin1 ¢izmek gerekir.
Bu web sayfasinda sunulan materyal, oyun davranisinizi tahmin etmenize ve tanimlamaniza
yardimci1 olacaktir.

Herhangi bir maddeyle iliskisi olmayan bagimliliklarin 6zel tehlikesi, zevk ile bagimlilik
arasindaki ¢izgiyi tanimlamanin ¢ok zor olmasidir. Bununla birlikte, baz1 teshis sinyalleri mevcut
sorunlara isaret edebilir. Asagidaki belirtilerden en az besinin varliginda ciddi bagimlilik olasiligi
yuksektir:

1. Oyuncu kumarla derinden ilgilenmektedir; tlim diislinceleri sadece oyunla ilgili.
Bahis toplam1 zamanla artar.

Oyunlara katilimin1 birakma veya kontrol etme girisimleri basarisiz olmus gibi
gorunuyor.

4. Kumara katilimin sinirlayan kisi tahris ve hayal kiriklig1 yasar.

5. Oyun sorunlardan veya rahatsizliktan kagmanin bir yoludur,

6. Oyuncu kaybedilen tutar1 geri kazanmaya calisir,

7. Oyun davranistyla ilgili yalanlar,
8
9.
1
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Yasadist eylemlerde bulunur,
Aile ve meslektaslariyla iliskileri bozar veya bozar,
0. Oyunlara katilmak i¢in 6diing alinir.

Sorumlu Ovyunlar icin Kurallar

Asagida yer alan kurallar1 takip ederek oyunun tadini endiselenmeden ¢ikarabilirsiniz:

Yalnizca sakin ve konsantre oldugunuzda oynamaya baslayin.

Duizenli molalar verin.

Oyuna harcayabileceginiz aylik tutar1 dnceden kendinize tanimlayin.

Maksimum limiti belirledikten sonra onu daha fazla artirmayin.

Oynamaya baslamadan 6nce maksimum kazan¢ miktarini tanimlayin, sonrasinda
oynamay1 birakmalisiniz.

Kaybetmeyi goze alabileceginiz tutar1 dnceden tanimlayin.

7. Alkol veya uyusturucu etkisi altindayken oyuna baglamayin.

8. Depresyondayken oynamaya baglamayin.
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Yardima ihtiyaciniz oldugunu diisiinliyorsaniz e-posta, canli sohbet veya hesabinizin dahili
mesaj1 yoluyla bizimle iletisime gegmeyi unutmayin.

Zaman asimi
Mola, bizimle oynamaya kisa bir ara vermenizi saglar. Mola siireniz basladiktan sonra artik para

yatiramayacak veya Bahis2Net®'in hicbir iiriiniinde oynayamayacaksiniz. Ancak elinizde kalan
gercek para bakiyesini ¢ekebileceksiniz. Mola i¢in mevcut streler 7, 14, 30, 60 veya 90 glndr.

Secilen siire boyunca bu blokaj1 tersine ¢eviremeyeceksiniz.



1. KENDINI DISLAMA

Kisisel sorumluluk, 6nlemenin en siirdiiriilebilir seklidir.

Bahis2Net®'in arkasindaki temel fikir, oynayip oynamama ve oyuna ne kadar para
harcayabilecekleri konusunda nihai karar1 vermenin miisterinin sorumlulugunda olmasidir. Bu
nedenle miisterinin kisisel sorumlulugu bagimliliktan korunmanin en etkili seklidir. Bahis2Net®
sorumlulugunu seffaf iirtinler, tam bilgi ve acik davranis kurallar1 saglayarak miisterilere
yardimci olmak olarak gérmektedir.

a) Her oyuncu, 7, 14, 30, 60 veya 90 gunlik belirli bir sire boyunca, hatta siiresiz olarak bahis
hizmetlerinden men edilmeyi talep etme secenegine sahiptir. Kullanicinin, kendini men etme siiresi
boyunca, kendisini men ettigi oyunlarda yer almasina izin verilmez. Ek olarak, kullanicinin kendini
yasaklama altindayken yeni bir hesap agmasina izin verilmez. Yeni bir hesap bulunursa isletme bu hesabi
hemen devre dis1 birakacaktir. Oyuncularin kumarla ilgili tiim sosyal medya profillerini veya
aboneliklerini devre dis1 birakmalar istenmektedir.

b) Kisitlamalariniz1 degistirmek veya kaldirmakta her zaman 6zgiirsiiniiz. Limitler derhal artirilacak.
Talebinizle ilgili zaman kisitlamalarini azaltmak veya ortadan kaldirmak istiyorsaniz, talebinizden yirmi
dort (24) saat sonra yiiriirliige girecektir. Talebinize iligkin kisitlamalar1 sonsuz bir siire i¢in azaltmak
veya kaldirmak istiyorsaniz, talebinizi yaptiktan yedi (7) giin sonra gecerli olacaktir.

¢) Ayrica oyuncu, aract hesap ayarlar1 > Koruma boéliimiinden kullanabilir ve belirli bir siire i¢in karar
verdigi herhangi bir iiriin kategorisinde kendisini sinirlayabilir ve/veya belirli bir siire i¢in bahisleri
sinirlayabilir ve/veya olusabilecek kayiplari sinirlandirabilir. belirli bir siire i¢erisinde hesaplarini
kapatabilir ve/veya Bahis2Net® genel kurallar1 ¢cercevesinde hesabini devre dis1 birakabilir.

Alternatif olarak kumara daha uzun bir ara vermeniz gerektigini hissedebilirsiniz; bu durumda,
uzun stireli mola vererek kendinizi hari¢ tutmay1 segebilirsiniz.

Uzun vadeli, Bahis2Net® hesabinizin bir yila kadar kapali kalacagi anlamina gelir. Bizimle
iletisime gegmediginiz silirece otomatik olarak yeniden agilmayacaktir.

Kendini ihra¢ etme veya mola segenekleri hakkinda daha fazla bilgiye veya yardima ihtiyaciniz
olursa bizimle iletisime gegmekten ¢ekinmeyin.

Kumar sorunuyla ilgili rehberlik ve destek almak i¢in liitfen su adresi ziyaret edin:

www.gamcare.org.uk adresinden GamCare'e ulasin veya 0808 8020 133 numaral telefondan
gizli yardim hattini arayn.

Kumar Terapisi: www.gamblingtherapy.org

1. ADILLIK VE RNG TEST YONTEMLERI

Tiim Casino oyunu kombinasyonlari, bagimsiz ve hassas bir sekilde ¢alisan sertifikali bir Rastgele Say1
Ureticisi (RNG) tarafindan rastgele olusturulur.



Oyunlarimizin tarafsiz bir sekilde calismasini saglayan bu bilesenlere kesinlikle herhangi bir miidahale ve
erisin1 s0z konusu degildir. Bagimsiz Denetgiler, dogrulugunu ve adilligini garanti etmek i¢in Rastgele
Say1 Ureteglerini (RNG) test eder.

Rastgele savi iiretecleri nelerdir?

RNG!'ler veya rastgele Say1 Ureticileri, tiim sonuglarin keyfi olmasini saglamak icin tiim casino
oyunlarimiza yiiklenen programlardir. Bu yarigsmalar hicbir kosulda tahmin edilemez veya manipiile
edilemez. Lisans anlagsmamiz uyarinca, tiim rastgele say1 iireteci (RNG) oyunlarimiz %100 adildir ve
endiistri standartlarina uygundur. RNG oyunlarimiz tamamen adil olduklarindan emin olmak i¢in yiiz
binlerce kez test edilmistir. Kanitlanabilir adalet, katilimcilarin sonuglarinin adil ve manipiile edilmemis
oldugunu kanitlayabilmeleri ve dogrulayabilmeleri fikrine dayanmaktadir. Bu, bir taahhiit programi
kullanilarak gergeklestirilir. Taahhiit plani, katilimcinin iiretilen tiim sonuglar tizerinde etkiye sahip
olmasini saglar. Bu su sekilde basitlestirilmistir: adil sonu¢ = (karma) operatdr girisi arti oyuncu girisi.
Basit, zevkli ve agik bir oyun ortamini dogrudan bilgisayariniza veya mobil cihaziniza getirmeyi
amagliyoruz.

1. TARTISMALI KARAR

Farkli Uyusmazlik Coztimi Sekilleri

Dava, mahkemeye dayali geleneksel bir prosediirdiir.

Alternatif Uyusmazlik Coziimii (ADR)

Arabuluculuk: Tarafsiz bir {i¢iincii taraf, ihtilath taraflar arasindaki miizakereleri kolaylastirir.
Tahkim: Tarafsiz bir {igiincii tarafa karar verme yetkisi verilir.

Taraflar arasinda dogrudan temas ve miizakere, miizakere teskil eder.

Bahis2Net® tiim tiiketicilerinin eglenmesini ve eglence amagli oyun oynamasini istemektedir.
Yiriirlikteki tim yasa ve diizenlemelere uyariz ve personelimiz miisteri anlagmazliklarini 6nlemek i¢in
her tiirlii cabay1 gdsterir. Her durumda, bir miisterinin bizimle ilgili bir sikayeti varsa, ilgili tiim bilgileri
saglamak i¢in info@Bahis2Net.com adresine bir e-posta géndermeli veya dahili mesaj sistemini
kullanmalidir. Durumu kapsamli bir sekilde arastirdiktan ve bir ¢6zliim bulabilecegimizden emin olduktan
sonra, sorunu tatmin etmek ve ¢c6zmek amaciyla sizinle iletisime gecerek ve durumu tartigarak hemen
harekete gececegiz.

Cevrimi¢i kumarla ilgili olarak belirli bir yargi bolgesindeki mevcut yasa ve yonetmelikleri arastirmak
tamamen oyuncunun sorumlulugundadir.18+

Kismen veya tamamen Bahis2Net® tarafindan veya onun adma hazirlanan bu belge, icerigin tiim
bicimleri, tiim revizyon ve eklemeler dahil olmak iizere yalnizca Sahibinin miilkiyetindedir. Bu i¢erigin
herhangi bir sekilde yaymlanmasi veya yayinlanmasi yukarida listelenen haklara ve daha fazlasina
sahiptir. Tiim haklar ve ayricaliklari saklidir.



